03/08 Tiskova zprava
Sluzba ha-loo® Centrala do testovaciho komeréniho provozu

ha-loo® Centrala - profesionalni Gstiedna, ktera nic nestoji. Osmdesat osm telefonnich linek
pod jedinym Gctem! Virtualita v praxi.

Ostrava 19.listopadu 2008 Telekomunikaéni skupina ha-vel® s celostatni pisobnosti pfichazi na trh
s dal$i novinkou — dne 25.11.2008 uvadi do komeréniho testovaciho provozu sluzbu ha-loo®
Centrala. S touto sluzbou ziska uZivatel moznost mit pod jedinym ha-loo® Gétem az 88 klapek,
které se budou chovat jako standardni telefonni linky.

Predevsim firemnim zakaznikdm umozni ha-loo® Centrala vyuzivat nejen vyhody levného volani pres
internet, ale i funkci profesionalni virtualni Ustfedny. Predevsim uz nebude tfeba aktivovat pro kazdy

telefonni pistroj samostatny ha-loo® Géet a sloZité hlidat stav kreditu ¢&i sledovat vypisy hovord.

ha-loo® Centrala zaznamenava vsechny hovory a diky tomu zisk& klient dokonaly a podrobny prehled o
vSech uskutecnénych hovorech, coz umozni pomérné snadno optimalizovat naklady na volani ve firmé.

Samoziejmosti je presmérovani hovorll, upozornéni na zmeskané hovory nebo hlasovou schranku, coz
minimalizuje ztracené hovory od zakaznikd. Pfijem a odeslani faxt se déje tim nejjednodussim zplisobem —
ve formatu PDF. Jako PDF jej odesSlete, jako PDF jej pfijmete.

Co je ovéem podstatné - to vée telekomunikacni skupina ha-vel® nabizi bez investic do drahého hardware.

UZivatel sluzby ha-loo® Centrala nepotiebuje Ustfednu, nepotiebuje fax. Sluzbu si prosté zdarma aktivuje a
pak uz jen plati to, co opravdu provola. Hovory v ramci sité jsou samoziejmé zdarma. Vice informaci
naleznete na strankach www.ha-loo.cz.

S novou, komeréné nasazenou sluzbou ha-loo® Centrdla se mizete podrobnéji seznamit i na konferencich
pro odbornou verejnost ha-vel® Days 2008, které v prostorach prazského hotelu Diplomat (25. 11. 08) a
brnénského Bobycentra (27. 11. 08) usporada v listopadu Telekomunikaéni skupina ha-vel®.

Nosnym pilifem konferenci bude mimo jiné predstaveni produktd kanadské spole¢nosti DragonWave® Inc.,
ktera je jednim z nejvyznamnéjsich dodavatelll vysokorychlostnich mikrovinnych pojitek.

Telekomunikaéni skupina ha-vel® je autorizovanym servisnim partnerem kanadské spole¢nosti
DragonWave® Inc. a poskytuje profesiondlni servis po celou dobu trvani sluzby. Vice informaci o
spolecnosti i jejich produktech Ize nalézt na www.ha-vel.cz, nebo volejte telefonni Cislo +420 552 305 305.

Detaily o konferenci ha-vel® Days 2008 a moznost prihladeni naleznete na stance http://www.ha-
vel.cz/days2008

Pro ziskani podrobnéjsich informaci prosim kontaktujte:
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