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Znalecky posudek ¢. 22-2014
Parametry MW technologii

Objednatel posudku:
ha-vel internet s.r.o.

Ucel posudku:

zodpovédét otdzky tykajici se bezdratovych datovych spojt
Vyzadani posudku: zadosti ze dne 28.7.2014

Datum mistniho Setfeni: nebylo provedeno

Datum vypracovani posudku: 11.9.2014

Posudek vypracoval:

Ing. Vladimir Krystof

znalec pro obor Spoje, Kybernetika a Ekonomika
Bezrudova é&tvrt 839

664 34 Kufim

Tento znalecky posudek obsahuje 21 stran véetné pfiloh,
je vyhotoven ve tyfech (4) vyhotovenich.
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Uvod
VyZadani posudku

Znalecky posudek byl vyzadan ¥adosti ze dne 28.7.2014.

Znalecky ukol, véc

Ukolem znalce je zodpovédét otazky tykajici se shody technickych parametrl
mikrovinnych spojd se zadanim soutd¥e na dynamicky nakupni systém.

Znalecky posudek se vztahuje k véci:

DNS .Poskytovani sluzeb KIVS 2013 - 2017" zadavatele Ceskd republika -
Ministerstvo vnitra.

0.3 Lhita pro vypracovani posudku

Lhdta pro vypracovani posudku byla stanovena na 15. zari 2014,

’ 0.4 Zastupovani stran

ha-vel internet s.r.o.
Lukas$ Plesnik, finanéni feditel

0.5 Poskytnuti podkladi

Podklady byly poskytnuty elektronicky dne 28.-31.7., 4.8., 7.8., 11.-12.8. a 8.9.2014.
Dale byly znalcem vyZzadéany dopliujici podklady od vyrobcl zafizeni, které byly
doruéeny elektronickou postou 18.8.2014 a 21.8.2014.

0.6 Obecné predpoklady a omezeni

Znalec vychazel pfi formulaci posudku z podkladl dostupnych v dobé vypracovani
posudku. Podklady jsou znalcem povazovany za vérohodné, pravdivé a spravné, pokud

s

neni v posudku vyslovné uvedeno jinak. Presto’e ma znalec zdroje podkladd pouzitych

ﬁ pro tvorbu posudku za spolehlive, nepiebiré znalec 2adnou odpovédnost za pravdivost

a pFesnost ziskanych ddaju.

i Znalec prohladuje, Ze je nezavisly na ptedmétu posouzeni a dotlenych stranach.
\ Znalec dale prohladuje, Ze zévéry tohoto posudku vychézeji z podkladt a informaci
‘ predlozenych dotéenymi stranami. V piipadé, Ze strany nepredlozily znalci dokumenty

a informace, které mohly mit vliv na zpracovani tohoto posudku, nepfijima znalec
jakoukoli odpovédnost s touto skute&nosti souvisejici.

Tento znalecky posudek je platny pouze pro uvedeny Gcel posouzeni a_nelze jej pouzit
za jinym Géelem. Tento znalecky posudek ani 34dna jeho &ast nesmi byt Sifena tretim
strandm bez predchoziho souhlasu znalce s vyjimkou jeho pouZiti orgény Cinnymi ve
véci vztahujici se k pfedmétu posouzeni.
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Otiria c. 1
Spifuje bezdratova technologie v nelicencovanych pdsmech 5, 10 a 17 GHz poZadavky
zadavad dokumentace VZ KIVS, tj. spinéni  v3ech technickych parametrl dle
jednotlivych katalogovych listd (zejména parametry SLA, QoS, ztratovost a jitter
(rozptyl), jsou-li tyto v predmétnych katalogovych listech definovany)?

12 Otdzrka c.2 .
Znalec uvede pripadné dalsi dllezité skutenosti, které zjisti pfi vypracovani posudku.

1.2 Podikiady pro vypracovani posudku

1.2.1 Podikdad & 1 - Zadost o zpracovani znaleckého posudku
Formulace otazek.

1.2.2 Podklad ¢.2 - Zadavaci dokumentace Softender
Zadavaci dokumentace véetné dodatecnych informaci zvefejnénd na elektronickém
trzisti.
https://www.softender.cz/mvcr/em4?service=orgProfile/516165/12657872/MV-
72381/SIK5-2012

1.2.3 Podklad &.3 - Zadavaci dokumentace EZAK
Zadavaci dokumentace véetné dodateénych informaci zvefejnénd na elektronickém
trzisti.
https://dns.kivs.cz/dns00000002
https://dns.kivs.cz/dns00000004

¢

1.2.4 Podklad ¢. 4 - Podklady ha-vel internet s.r.o.
Sdéleni firmy ha-vel internet s.r.o.

1.2.5 Podklad & 5 - Sdéleni vyrobcd ,
Sdéleni vyrobcl na zakladé Zadosti znalce o doplnéni informaci.

vyrobce

RACOM s.r.o.

Mirova 1283

592 31 Nové Mésto na Morave

vyrobce

Ubiquiti Networks, Inc.
2580 Orchard Parkway
San Jose, CA 95131
dovozce

DISCOMP s.r.o.
Dopravni 2a

318 00 Plzen

1.2.6 Dalsi podklady z verejné dostupnych zdrojd
http://www.ubnt.com/

1.2.7 Dfive zpracované posudky
Nejsou k dispozici zaddné dfive zpracované posudky vztahujici se k posuzované véci.
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3 Popis predmétu posouzeni

V podkladech uvedenych v odst. 1.2 Posudku bylo zjisténo:

1.3.1 Podklad & 1 - Z&dost o zpracovani znaleckého posudku

Formulace otazek.

1.3.2 Podklad &.2 - Zaddvaci dokumentace Softender

Cislo zakdzky: MV-72381/SIK5-2012
nazev: Poskytovani sluzeb KIVS 2013 - 2017
termin podani nabidek: 15.10.2012

Zaddavaci dokumentace

ZD_KIVS_Final.pdf

Predmét je popsan v Katalogovych listech - pFilohach ¢. 2a32ZD.

Technické podminky g’sou soudasti obchodnich podminek - pfilohach . 4 a 5 ZD.

Upozornéni, Ze ,muze byt specifikace jednotlivych komodit, resp. sluzeb KIVS
upFesiovana, a to v jednotlivych vyzvach k podéni nabidek v ramci DNS".

Priloha zaddvaci dokumentace
P2_INT-S-CMS.pdf
Katalogovy list ,Symetricky internet* DATA_INTERNET-SYM-CMS _003.03
Pro realizaci sluzeb INTERNET-SYM-CMS je poZadovéno pouZiti vyhradné téchto
prenosovych technologii:
- metalické vedeni
- opticka vedeni
- radiové spoje
o pro sluzby s parametrem SLA 99,5 % a vy$$im musi byt pouZita technologie
. pracujici na kmitoétech s individuéinim opradvnénim
o technologie pracujici v pdsmech se vSeobecnym oprdvnénim je povoleno
pouZivat pouze pro sluzby s parametrem SLA nizsim nez 99,5 %

Popis parametrd:
Kapacita 512kbit/s az 1Gbit/s
Garantovana dostupnost

SLA-0 Sluzba nemd garantovanou dostupnost

SLAO

SLA-99,0 Sluzba mé garantovanou dostupnost minimainé 99%
SLA2

SLA-99,5 Sluzba ma garantovanou dostupnost minimalné 99,5%
SLA3 '

SLA-99,9 Sluzba ma garantovanou dostupnost minimalné 99,9%
SLA4

Proaktivni dohled
,sluZba je za nedostupnou povaZovéna pfi zjisténi stavu 100% Frame Loss"

P2_IP_VPN.pdf
Katalogovy list ,IP MPLS VPN" DATA_VPN _001.03
Omezeni radiovych spojli je totozné se sluzbou Symetricky internet.

Popis parametrl:
Kapacita az 1Gbit/s
Garantovana dostupnost

vytisk €. 1
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SLA-O0 Sluzba nema garantovanou dostupnost
SLAO
SLA-99,0 Sluzba ma garantovanou dostupnost minimalné 99%
SLA2
SLA-99,5 Sluzba ma garantovanou dostupnost minimalné 99,5%
SLA3
SLA-99,9 Sluzba mé garantovanou dostupnost minimalné 99,9%
SLA4

1SLA-99,99 Siuzba ma garantovanou dostupnost minimalné 99,99%
SLAS

P2_IP_VPN-QoS.pdf
Katalogovy list ,IP MPLS VPN - QoS" DATA_VPN-QOS _001.02
Omezeni radiovych spojt je totoZné se sluzbou Symetricky internet.

Popis parametrd:

Performance V ramci QoS modelu, nasazeného v KIVS II jsou za performance
PPAR parametry povazovany
- Zpozdéni (Latency)
- JITTER (variabilita zpozdéni)
- Ztratovost paketl (Packet Loss)
véechny hodnoty jsou méFeny pro smycku (jedna se o
obousmérné hodnoty)
Class A - Real-time tfida, uréena pro provoz IP telefonie
CLs1 - Minimalni &itka pasma je 5 % z celkové kapacity VPN pfipojky a
zaroven minimalné 64 kbit/s
- Maximalni Sitka pasma tfidy je 50 % celkové kapacity VPN
pFipojky
- Hodnoty performance parametrd:
o Ztratovost paketti - 0,25 % (plati pro symetrické sluzby)
o Ztratovost pakett - 0,5 % (plati pro sluzby asymetrické)
o JITTER - 30 ms
o0 Zpozdéni - 60 ms (plati pro symetrické sluzby)
o Zpozdéni - 70 ms (plati pro asymetrické sluzby)
- Uvedené hodnoty plati v pfipadé vytiZeni celkové kapacity VPN
pripojky na 90 % a v pripadé, Ze nedochazi
k prehlceni tFidy. M&feni je provadéno pakety s velikosti do 64 B.
Class B - Prioritni tfida, ur¢end pro napfiklad pro pFenaSeni VoIP
CLS2 sighalizace (vyZaduje-li koncovy uzivatel pro signalizaci

samostatnou tridu)
- Minimalni &itka pasma je 5 % z celkové kapacity VPN pfipojky a
zaroven minimalné 64 kbit/s
- Maximalni &itka pasma tF¥idy je 20 % celkové kapacity VPN
pFipojky
- Hodnoty performance parametri:

o Ztratovost paketl - 0,25 % (plati pro symetrické sluzby)

vytisk €. 1
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o JITTER - 30 ms

o Zpozdéni - 60 ms (plati pro symetrické sluzby)

. Uvedené hodnoty plati v pfipadé vytiZeni celkové kapacity VPN
pfipojky na 90 % a v pfipadé, Ze nedochazi

k pfehlceni tfidy. MéFeni je provadéno pakety s velikosti do 64 B.

Class C
CLS3

- Prioritni tfida, ur&ena pro Business Critical aplikace

- Minimalni &itka pasma je 5 % z celkové kapacity VPN pripojky a
zaroven minimainé 64 kbit/s

- Hodnoty performance parametrd:

o Ztratovost paketd - 0,5 % (plati pro symetrické sluzby)

o0 JITTER - neni garantovan

o Zpozdéni - 200 ms (plati pro symetrické sluzby)

Uvedené hodnoty plati v pfipadé vytiZeni celkové kapacity VPN
piipojky na 90 %. Méfeni je provadéno pakety

s velikosti do 64 B.

Class D
CLS4

- Prioritni tfida, uréend pro Business aplikace

. Minimalni Sitka pasma je 5 % z celkové kapacity VPN p¥ipojky a
zaroveh minimalné 64 kbit/s

- Hodnoty performance parametrﬂ:

o Ztratovost pakettl - neni garantovana

o JITTER - neni garantovan

o Zpozdéni - 250 ms (plati pro symetrické sluzby)

Uvedené hodnoty plati v pfipadé vytiZeni celkové kapacity VPN
pFipojky na 90 %. Méfeni je provadéno pakety

s velikosti do 64 B.

Class E
CLS5

- Prioritni t¥ida, uréena pro ostatni aplikace
- Minimalni &itka pasma je 5 % z celkové kapacity VPN pfipojky a
zaroven minimalné 64 kbit/s
- Hodnoty performance parametr:

o Ztratovost paketli — neni garantovéna

o JITTER - neni garantovan

0 Zpozdéni - neni garantovano
Uvedené hodnoty plati v pfipadé vytiZeni celkové kapacity VPN
ptipojky na 90 %. Méfeni je provadéno pakety
s velikosti do 64 B.

Class F
CLS6

- Best-effort tfida, zbytkové pasmo
- Kapacita minimalné 64 kbit/s
- Kapacita uréena v % z celkové kapacity VPN
- Hodnoty performance parametrﬂ:
o Ztratovost paketdl — neni garantovana
o0 JITTER - neni garantovan

o Zpozdéni - neni garantovano

p3.rar

Katalogové listy sluzeb:

Propojeni

lokalit koncového uzivatele prostfednictvim nestrukturovanych

analogovych okruhd. .
Slusba se sdilenim nakladu na volani - modra linka.
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Definice hovorného pro hlasové sluzby BL a GL.
ZajiSténi sluzby pronajem Datového Centra.

v

propojeni lokalit koncového uZzivatele prostfednictvim nenasvicenych optickych viaken.
Propojeni lokalit koncového uZzivatele prostl"ednictvim sité s protokolem Ethernet.
; DATA_ETHERNET _002.02
* Omezeni radiovych spojt je totozné se sluzbou Symetricky internet.
Kapacita az 10Gbit/s.
Garantovana dostupnost totozna se sluzbou IP MPLS VPN.
_sluzba je za nedostupnou povaZovana pfi zjisténi stavu 100% Frame Loss"
Sluzba s naklady hrazenymi volanym - zelena linka.
Fyzické pripojeni lokality koncového uZivatele do prostiedi verejné telefonni sité
prostrednictvim linky HTS.
Definice hovorného pro hlasové sluzby HTS.
Asymetricky internet.
DATA_INTERNET-ASYM _004.02
Neni uvedeno omezeni radiovych spojl.

Garantovana dostupnost

Sluiba nema garantovanou dostupnost
0

SLA
SLA-tyden Odstranéni zavady nejpozdéji do 1 kalendafniho tydne s tim, ze v
SLA6 pripadé zavady koncového zafizeni poskytovatele

je provedena jejich oprava/vymena poskytovatelem na misté.

SLA-NBD Odstranéni zavady nejpozdéji do nasledujiciho pracovniho dne s
; SLA7 tim v pripadé zavady koncového zafizeni
| poskytovatele je provedena jejich oprava/vyména poskytovatelem
‘ na misté.

Symetricky internet
Omezeni radiovych spojll je totoZné se sluzbou Symetricky internet.
Garantovana dostupnost totozna se sluzbou Symetricky internet.
Fyzické pfipojeni lokality koncového uivatele do prostiedi vefejné telefonni sité
prostFednictvim 1P Trunku.

Omezeni radiovych spojtl je totozné se slu¥bou Symetricky internet.

Garantovana dostupnost

-

Sluzba nema garantovanou dostupnost

Sluzba ma garantovanou dostupnost minimaing 99%. Vypadek

sluzby musi byt nahlasen koncovym uzivatelem.

SLA-HL-99,0
HSLA1
SLA-HL-99,9
HSLA2

Slu¥ba ma garantovanou dostupnost minimainé 99,9%. Sluzba s

timto SLA musi byt realizovana se zalohou 1:1.

Koncovy uZzivatel zajisti dostateény pocet portd na PBX. Vypadek
sluzby musi byt nahlagen koncovym uzivatelem.

Fyzické pripojeni lokality koncového uZivatele do prostiedi vefejné telefonni sité
prostfednictvim linky ISDN2.
HLAS_ISDN2_003.02
Neni uvedeno omezeni radiovych spoju.
Definice hovorného pro hlasové sluzby ISDN2.
Fyzické pripojeni lokality koncového uzivatele do prosttedi vefejné telefonni sité
prostrednictvim linky ISDN30.
Omezeni radiovych spojul je totoZné se sluzbou Symetricky internet.
Garantovana dostupnost totozna se sluzbou IP Trunk.

Definice hovorného pro hilasové sluzby ISDN30.

//,///
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Propojeni lokalit zdkaznika prostfednictvim synchronniho digitélniho okruhu.
Omezeni radiovych spojll je totoZné se sluzbou Symetricky internet.
Garantovana dostupnost totoZna se sluzbou Symetricky internet.

Fyzické pfipojeni lokality koncového uZivatele do prostfedi vefejné telefonni sité

prostfednictvim linky PCM.
Omezeni radiovych spojd je totoZné se sluzbou Symetricky internet.
Garantovana dostupnost totozna se sluzbou IP Trunk.

Definice hovorného pro hlasové sluzby PCM.

Zajiténi sluzby Web Hosting v prostfedi poskytovatele.

Sluzba se sdilenim nékladd na volani - bild linka.

ZD_KIVS_P1_Dem_seznam_PZ.xlIsx
Piloha & 1 Demonstrativni seznam PovéFujicich zadavateld

ZD_KIVS_P4_2Zaki_obch_pod m_Cast_1_DNS_.doc

Poskytovatel zajisti dodrZovani kvalitativnich ukazateld Sluzby dle Poptavkového listu
(dale jen ,Kvalitativni ukazatele®). Kvalitativnimi ukazateli, které jsou méfeny a jejichz
porudeni je sankcionovano, jsou dostupnost (SLA) a Doba zavedeni Sluzby (jak je
tento pojem dale definovan), pokud neni sjednano jinak.

ZD_KIVS_P5_Zakl_obch_podm_Cast_2_DNS_.doc

Poskytovatel zajisti dodrZovani kvalitativnich ukazateld Sluzby die Poptavkového listu
(dale jen ,Kvalitativni ukazatele"). Kvalitativnimi ukazateli, které jsou méfeny a jejichz
porudeni je sankcionovano, jsou dostupnost (SLA) a Doba zavedeni Sluzby (jak je
tento pojem dale definovan), pokud neni sjednano jinak.

ZD_KIVS_P6_Cestné_prohlaseni.doc
ZD_KIVS_P7_Formular_zadosti_pripojeni_CMS.docx
Formalni materialy k ZD.

Odiivodnéni veFejné zakazky
KIVS_Odiivodnéni VZ KIVS.doc
Formalni materialy k ZD.

Dodatecné informace

KIVS_2013_DI_1_120828_Final_podp.pdf
KIVS_2013_DI_2_120830_RP_podp.pdf
KIVS_2013_DI_3_120906_Final_podp.pdf
KIVS_ZO13_DI_4_120907_Final_podp.pdf
KIVS_2013_DI_5_120912_Final_podp.pdf
KIVS_2013_DI_6_120917_Final_podp.pdf
KIVS_2013_DI_7_120919_Final_podp.pdf

KIVS_2013: DI_8_120924_Final_podp.pdf
KIVS_2013_DI_9_120926_Final(e7TTg3).pdf
KIVS_2013_DI_10_40(WO59n0).pdf
KIVS_2013_DI_11_121011_Fina|(fGMJMP).pdf
KIVS_2013_DI_12_121107_ToPa(aKr3NL).pdf

Odpovéd na dotaz €. 45.

,Zadavatel povajuje za nemozné poskytnout reainou garanci dostupnosti pro SLA
99,5 % a vys$i na radiovych spojich pracujicich mimo frekvence s individualnim
opravnénim."

KIVS_2013_DI_13_121116_Final(COuGnl).pdf
KIVS_2013_DI_14(0OX5Mve).pdf
Odpovéd na dotaz €. 58.
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,z celkového poptdvaného poltu sluzeb typu IP VPN je pouze necelych 8 %
s pozadavkem na zajiéténi dostupnosti, vyZadujici realizaci v pasmu s individudinim
opravnénim"

KIVS_2013_DI_15_121212_ToPa(Ckv7sK).pdf

KIVS_2013_DI_16_121218 ToPa(gNPoM7).pdf

Dotaz a Odpovéd na dotaz ¢. 76.

Dodavatel 3ada centralniho zadavatele o vysvétleni, jakym zplsobem nahlizet na
pozadavek SLA ve vztahu k primarni a zalozni lince. Je SLA totozné pro obé varianty?
Odpovéd:

Ano, SLA je v takovém pFipadé poéitano za celek (primarni i zaloZni pristup).

KIVS_2013_DI_17_121220_Finalp.pdf
KIVS_2013_DI_18.pdf
KIVS_2013_DI_19_CO1.pdf
KIVS_2013_DI_20_CO1.pdf
KIVS_2013_DI_21_CO1.pdf
KIVS_2013_DI_22_CO1.pdf

Zména elektronického nastroje na EZAK.

KIVS_2013_DI_23_CO03.pdf

KIVS_2013_DI_24.pdf

Odpovéd na dotaz &. 2.

Zadavaci dokumentace na profilu zadavatele https://www.softender.cz//mvcr/em4?
service=orgProfile/516165/12657872/MV-72381/SIK5-2012 je platna.

P3_ISDN2.pdf
katalogovy list ISDN2 verze 04

P3_ISDN30.pdf
katalogovy list ISDN30 verze 05

Rozhodnuti_o_zmene_2ZD_c03.pdf

Rozhodnuti o zrudeni platnosti &asti katalogovych listd a jejich nahradé novymi
verzemi.

Popsané zmény nemaji zadny dopad do posuzovanych skuteénosti.

Rozhodnuti_o_zmene_zZD_II.pdf
Rozhodnuti o zrudeni platnosti &asti katalogovych listd a jejich nahradé novymi
verzemi.

Popsané zmény nemaji Zadny dopad do posuzovanych skutecnosti.

Rozhodnuti_o_zmene_zZD_IIIL pdf

Rozhodnuti o zrudeni platnosti &asti katalogovych listd a jejich nadhradé novymi
verzemi,

Popsané zmény nemaji zadny dopad do posuzovanych skutecnosti.

ZD_KIVS_P2_KL_CMS.zip

Upravené znéni nékterych katalogovych listd.

DATA_VPN _001.03

Omezeni radiovych spojl je totoZné se sluzbou Symetricky internet.
DATA_INTERNET-SYM-CMS _003.03 Symetricky internet
DATA_VPN-QOS _001.02 Definice QoS pro sluzby v ramci KIVS II.

ZD_KIVS_P2_KL_CMS.zip
Upravené znéni nékterych katalogovych listd.
Popsané zmény nemaji zadny dopad do posuzovanych skutecnosti.
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ZD_KIVS_P3_KL_KTS.zip
ZD_KIVS_PB_KL_KTS.zip

ZD KIVS Final Editovatelny text.doc

Text Zadavaci dokumentace ve formatu MS Word.

B.3 Podklad ¢ 3 - Zadavaci dokumentace EZAK

Soubory s dodateénymi informacemi:
20131121_KIVS_2013_DI_EN-01(1).pdf
20131121 _KIVS_2013_DI_EN-01.pdf
20131206_KIVS_2013_DI_EN-41.pdf
20131206_KIVS_2013_DI_EN-42.pdf
20131209 _KIVS-2013_DI_EN-46.pdf
20131209 _KIVS-2013_DI_EN-47.pdf
20131210-KIVS-2013_DI_EN-48.pdf
20131210-KIVS-2013_DI_EN-49.pdf
20131216_KIVS_2013_DI_EN-55(1).pdf
20131216_KIVS_2013_DI_EN-55.pdf
20131219_KIVS_2013_DI_EN-52.pdf
20131219_KIVS_2013_DI_EN-53.pdf
20131223_KIVS-2013_DI_EN-57.pdf
20131223_KIVS_2013_DI_EN-58.pdf
20131230_KIVS_2013_DI_EN-71(1).pdf
20131230 _KIVS_2013_DI_EN-71.pdf
20131230_PriIoha_DI_EN-71_pracovni_harmonogram(1).pdf
20131230_Priloha_DI_EN-71_pracovni_harmonogram.pdf
DI_EN-55_priloha(1).pdf
DI_EN-55_priloha.pdf
KIVS_2013_DI_24.pdf

Soubory neobsahuji zadné skutecnosti podstatné pro posouzeni veci.

1.3.4 Podklad & 4 - Podklady ha-vel internet s.r.o.

osvédéeni o dosazené dostupnosti

seznam vylouéenych VZ

Spoleénost ha-vel internet s.r.o. byla vyloudena z vefejnych zakazek vztahujicich se ke
sluzbam popsanym na katalogovych listech: DATA_ETHERNET_002.02
a DATA_VPN_001.03.

poptavkové listy vyloucenych VZ
Pouzité profily QoS : Profil 1 a Profil 3.
Mezni prenosové rychlosti: 100Mb/s.

Poptavkové listy jsou opatfeny elektronickym podpisem kvalifikovanym certifikatem.

oznameni o vyloudeni ze zakazky DATA_VPN_001.03 PL_16
Vzorek formalniho materidlu k VZ.

ROZHODNUTI ZADAVATELE O VYLOUCENT UCHAZECE
vzorek formainiho materialu k VZ.

Soudasti je konstatovani, ze ,vznikla Centralnimu zadavateli nejasnost ohledné
vécného pInéni (technologie)®

Pienosova technologie WiFi ve frekvencnim pasmu 5 GHz, provozovana na zakladé
Véeobecného opravnéni® vydaného Ceskym Telekomunikac¢nim Ufadem je pfitom zcela
nevhodnd a nespliuje nékteré parametry definovane Centrdlnim zadavatelem

vytisk €. 1
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v ,Katalogovych listech®, jenZ byly souéasti zadévacich podminek Vefejné zakazky,

‘ a které mél Uchazed bezezbytku spinit. Jedna se predeviim o parametr garance SLA

(Dostupnosti sluzby). WiFi technologie nedokaZe garantovat jakoukoliv dostupnost

i sluzby, a to predevsim pro to, Ze pracuje ve frekvencnich pasmech, jenz nejsou nijak

regulovéany a dochazi k jejich &astému ruSeni a diky tomu k &astému vypadavani

~ sluzby (paket loss) a k zhorSovani pfenosovych parametrll sluzby (QoS - jiter,
i zpozdeéni,..)."

i sdéleni o provoznim rezimu
i Spoletnost ha-vel dle sdéleni ze dne 11.8.2014 uvazuje v ramci KIVS vyhradné
! realizace radiovych spojd v rezimu ,point to point".

3.5 Podklad & 5 - Sdéleni vyrobcd 5
Sdéleni RACOM, autor Marek Skarupa
. Zafizeni RAy10 a RAy17 dosahuji mezni pfenosové rychlosti 170 Mb/s resp.
360Mb/s
Navrhovéni spojd pro dostupnost 99,99% je z hlediska doty¢nych spojd mozné
a také se bézné provadi.
Latence spoje zavisi na pouZité komunikaéni rychlosti (Siftka pasma, modulace)
a na velikosti ramcd. Aktudlni hodnoty latence mirné kolisaji. Pfiklady latenci
pro nejvyssi dostupnou rychlost:
Latence pro RAy10 max. 0,377ms
Latence pro RAy17 max 0,234ms
MTBF vypocitana z "Field Data":
59 let pro RAy10
48 let pro RAy17 (negativné ovlivnéno zatim kratkou dobou vyroby spoje)
Jitter pro RAy10 a pro RAy17 max. 0,317ps

Sdéleni Ubiquiti Networks, autor Salvador Bertenbreiter
. Bullet MSHP dosahuje mezni prenosové rychlosti 100 Mb/s a zafizeni

PowerBridgeM5 >150Mb/s.
Pfi dostateéné Utlumové rezervé (> 10 dBm) neni problém dosahnout
dostupnost 99,99%.
MTBF se nemé&fi, predpoklada se nejméné 10 let.
Ztrata paketd zaleZi na poméru signal-um a rudeni, za normalnich podminek
pod 1%, zpozdéni okolo 2-3ms a rozptyl minimaini.

1.3.6 Daléi podklady z vefejné dostupnych zdrojd
Vldkna na uZivatelském féru zafizeni Ubiquiti zminuji vy$Si hodnoty rozptylu (jitter)
u zafizeni Bullet M v rezimu point-to-multipoint.

1.4 Vysledky mistniho Setfeni

Mistni Setfeni nebylo pozadovano a ani nebylo provedeno.

1.5 Pouzité vybaveni

Pro potieby vypracovani posudku nebylo pouzito Zadné zvlastni vybaveni.

vytisk €. 1 strana 11
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iosudek

Znalecky akol
] Znaleckym Ukolem je zejména, avsak nikoliv pouze, po prozkoumani dostupnych
podkladli zodpovédét poloZenou otazku.

{ Aby bylo mozné dostat znaleckému ukolu, bude soucdsti posudku téz formulace
a zodpovézeni pomocnych otazek

Pro potfeby srozumitelnosti vysvétleni budou urdité asPekty zamérné podany ve
zjednodudené formé avsak se zachovanim podstatnych rysu.

*,2 Metodika pro vypracovani posudku

V souladu s postupy plynoucimi z pozadavkl zdkona &. 36/1967Sb. o znalcich
a tlumo¢nicich ve znéni pozdé&jsich predpisti a s pfihlédnutim k znalecké praxi je pro
vypracovani posudku formulovan postup ve formé nize popsany bodd.

Priprava
Shroméazdéni dostupnych podkladd.
Vyhodnoceni uplnosti, konzistence a spravnosti ziskanych podkladd.

Vlastni posouzeni
. Stanoveni rozhodného data

Stanoveni sluZeb v rdmci KIVS, kterych se véc tyka
Ur&eni narokd na sluzby
Stanoveni hypotézy
Ovéreni hypotézy
Zalozni trasy
Ostatni parametry
Upozornéni na stav obvykly, bude-li to potfebné.
Formulace zavéru a odpovédi na otazky.

2.3 Priprava

2.3.1 ShroméZdéni dostupnych podkladd
Dostupné podklady jsou popsany v nalezové ¢asti posudku.

2.3.2 Vyhodnoceni uplnosti, konzistence a sprgvnosti ziskanych podkladd
Easti zadavaci dokumentace - Katalogové listy se vyskytuji v nékolika verzich které se
od sebe lidi datem poftizeni a nékdy téz obsahem, nicméné jsou obvykle shodné
pojmenovany a také shodné vnitfné oznaceny. Pro posouzeni jsou zejména, avsak
nikoliv pouze, dilezité listy:

DATA_ETHERNET _002.02
dostupné verze jsou z 18.10.2013, 24.9.2013 a 20.6.2012.

DATA_VPN _001.03
dostupné verze jsou z 18.10.2013 a 24.9.2013.

Dostupné podklady po biiz&im zkouméni neobsahuji dal$i vady, které by je vylucovaly
z hodnoceni.
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WViastni posouzeni

1 Stanoveni rozhodného data

Posouzeni se tyka predmétu vefejné zakazky s datem odevzdani 15.10.2012.
Rozhodné datum je tedy stanoveno na 15.10.2012.

.2 Stanoveni sluZzeb v réamci KIVS, kterych se véc tyka

Dle podkladu uvedeného v kap. 1.3.4 posudku byla spolecnost ha-vel internet s.r.o.
vyloucena ze zakazek definovanych katalogovymi listy:
DATA_ETHERNET_002.02
DATA_VPN_001.03
JelikoZ katalogovy list VPN odkazuje na dalsi list, do posouzeni vstupuje i tento:
DATA_VPN-QOS _001.03

4.3 Urceni nrokd na sluZby

Jaké naroky na sluzby klade zadavaci dokumentace véetné dodateénych
informaci?

Dle zadani se posudek tyka bezdratové technologie v nelicencovanych pasmech 5, 10
a 17 GHz. Neboli technologie pracujici v pasmech se vSeobecnym opravnénim.

Poptdvkové listy k zakazkam, ze kterych byla spoleénost ha-vel internet s.r.o.
vyloucena, upfesiuji vybér na rychlosti do 100Mb/s a profily QoS 1 a 3.

Vyéet parametr(i, které se vztahuji ke sluzbam definovanym zadavaci dokumentaci,
konkrétné katalogovymi listy, je uveden v nasledujicich tabulkach.

Jsou k parametriim dle zadavaci dokumentace znamy dals$i okolnosti?

(i) Zadavaci dokumentace obsahuje ,Zakladni obchodni podminky", neboli texty smluv
mezi Centralnim zadavatelem a Poskytovatelem. Tento smluvni text vymezuje méfeni
a pripadné sankcionovani pouze na dostupnost (SLA) a dobu zavedeni sluZby.

(ii) Z dotazu a odpovédi €. 76 vztahujicich se k vysvétieni SLA plyne, Ze se SLA
vtahuje na celek realizovany jak hlavni, tak pfipadnou zalozni trasou.

(iii) Nékteré kegtalogové listy dokonce neuvadi Zadné omezeni, které by se tykalo

Vg I3 , ’ v v 7 ” v 7 . ’ o
pouziti systemu provozovanych na zakladé vSeobecného opravnéni, neboli systému
v nelicencovanych pasmech.

vytisk €. 1
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Fitelne technologie

Pro realizaci sluzeb Ethernet je pozadovano pouiZiti vyhradné
téchto prenosovych technologii:

- metalicka vedeni

- opticka vedeni

- radiové spoje

o pro sluzby s parametrem SLA 99, 5 % a vy$$im musi byt pouZita
technologie pracujici na kmito€tech s individualnim opravnénim
o technologie pracujici v pasmech se véeobecnym opravnénim je
povoleno pouZivat pouze pro sluzby s parametrem SLA niZ3im
nez 99,5 %

Garantovana dostupnost

SLA-0 Sluzba nema garantovanou dostupnost

SLAO

SLA-99,0 |Sluzba mé garantovanou dostupnost minimalné 99%
SLA2

DATA_VPN _001.03 (vybérz parametru)

Pouiitelné technologie

Pro realizaci sluzeb IP MPLS VPN je poZadovano poutiti vyhradné
téchto pfenosovych technologii:

- metalicka vedeni

- opticka vedeni

- radiové spoje

o pro sluzby s parametrem SLA 99,5 % a vy$sim musi byt pouZita
technologie pracujici na kmitoCtech s individualnim opravnénim
o technologie pracujici v pdsmech se véeobecnym opravnénim je
povoleno pouzivat pouze pro sluzby s parametrem SLA nizsim
neZ 99,5 %

QoS

QoS-NE  |Sluzba neumoZiiuje nasazeni QoS modelu
QOS0
QoS-ANO | Sluzba umoZiiuje nasazeni QoS modelu dle definice v KIVS
QOs1
Garantovana dostupnost |SLA-0 Sluzba nema garantovanou dostupnost
SLAO
SLA-99,0 |SluZba ma garantovanou dostupnost minimalné 99%
SLA2

vytisk €. 1
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L

JiA_vPN-QOS _001.03

Fitelné technologie

Pro realizaci slufeb IP MPLS VPN je poZadovéano pouZiti vyhradné
téchto pfenosovych technologii:

- metalicka vedeni

- opticka vedeni

- radiové spoje

o pro sluzby s parametrem SLA 99,5 % a vy33im musi byt pouZita
technologie pracujici na kmito&tech s individuaInim opravnénim
o technologie pracujici v pdsmech se vieobecnym opravnénim je
povoleno pouZivat pouze pro sluzby s parametrem SLA niZsim
nez 99,5%

fily QoS Profil1 |V profilu jsou dostupné tfidy:

PROF1 |-ClassEaClassF

Profil 3 |V profilu jsou dostupné tFidy:

PROF3 |-Class A, Class Ea Class F

ES tridy Class A |- Real-time tfida, uréena pro provoz IP telefonie

CLS1 - Minimalni &itka pasma je 5 % z celkové kapacity VPN pfipojky a
zaroven minimalné 64 kbit/s
- Maximalni $itka pasma tfidy je 50 % celkové kapacity VPN
pFipojky
- Hodnoty performance parametr(:
o Ztratovost paketd — 0,25 % (plati pro symetrické sluzby)
0 Ztratovost paketd — 0,5 % (plati pro sluzby asymetrické)
o JITTER-30ms
o Zpoidéni - 60 ms (plati pro symetrické sluzby)
o Zpozdéni— 70 ms (plati pro asymetrické sluzby)
- Uvedené hodnoty plati v pFipadé vytizeni celkové kapacity VPN
pFipojky na 90 % a v pfipadé, Ze nedochazi k pfehiceni t¥idy.
MéFeni je provadéno pakety s velikosti do 64 B.

Class E |- Prioritni tfida, uréena pro ostatni aplikace

CLSS - Minimalni &itka pasma je 5 % z celkové kapacity VPN
ptipojky a zaroveil minimalné 64 kbit/s
- Hodnoty performance parametri:
o Ztratovost paketd - neni garantovéna
o JITTER - neni garantovan
o Zpozdéni - neni garantovano
Uvedené hodnoty plati v pFipadé vytizeni celkové kapacity VPN
pFipojky na 90 %. Méfeni je provadéno pakety s velikosti do 64
B.

Class F |- Best-effort tfida, zbytkové pasmo

CLS6 - Kapacita minimalné 64 kbit/s
- Kapacita uréena v % z celkové kapacity VPN
- Hodnoty performance parametr:
o Ztratovost paketd — neni garantovana
o JITTER — neni garantovan
o Zpozidéni — neni garantovano

vytisk €. 1
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4 Stanoveni hypotézy

Kritickou oblasti (viz pozndmka o omezeni méFeni a sankci pouze na SLA) pro spinéni
parametrl je dostupnost sluzby realizované mikrovinnym spojem v bezlicenénim
pasmu. Tuto dostupnost je nutné ovéfit matematickym modelem.

Predpoklada se, Ze jednotlivé spoje vyhovi pro dostupnosti nejméné 99,5%.

.5 Ovéreni hypotézy

Vypocet dostupnosti linky je proveden pro obvyklé hodnoty a pro krajni meze.
Do vypoctu dostupnosti sluzby vstupuji faktory:
. Dostupnost prenosové trasy omezena nahodné zvy$enym utlumem diky
pov&trnostnim vlivim.
Dostupnost pfenosové trasy omezena moznym rusenim.
Dostupnost zafizeni omezena vyskytem poruch a dobou potfebnou k oprave.

Vzhledem k tomu, ¥e zadavaci dokumentace vyslovné pfipoudti moZnost nasadit
systémy provozované na sakladé vieobecného opravnéni, je vliv ruéeni z vypoctu
obvyklych hodnot vyFazen.

{prichozi atmosféra,
' ruSeni neni uvazovano)

(definici pfi navrhu)

QObvykié hodnoty Ubiquiti Networks RACOM RACOM
| Bullet M5 HP RAy10 RAy17
Pasmo 5GHz 10GHz 17GHz
 Dostupnost prostredi 99,99% 99,99% 99,99%

(definici pFi navrhu)

(definici pfi navrhu)

siuzty dle statistickych
wypoctu

' MTBF zafizeni 10 let 59 let 48 let
{stredni doba mezi

- poruchami)

MTTR zafizeni 8 hodin 8 hodin 8 hodin
{stfedni doba opravy)

Teoretickd dostupnost 99,972% 99,987% 99,986%

Krajni meze Cilem vypoétu bylo zjistit, jak
poruchové by muselo byt
zafizeni pro dosaZeni alespoil
99,00% dostupnosti sluzby pfi

&patné dostupném prlichozim

Cilem vypoétu bylo urit, jak
dostupné by muselo byt
prostfedi pfi béznych
parametrech MTBF a MTTR, aby
bylo dosazeno alespon 99,00%

prostiedi. dostupnosti sluzby.
Dostupnost prostiedi 99,50% 99,02%
(pruchozi atmosféra, ruSeni)
MTBF zafizeni 0,4 roku 10 let
(stiedni doba mezi poruchami)
MTTR zafizeni 8 hodin 8 hodin
(stfedni doba opravy)
Teoreticka dostupnost sluzby dle |99,04% 99,00%

statistickych vypoétd

|
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-

ZalozZni trasy

Veskeré vypolty jsou provedeny pro jednotlivy rédiovy spoj. V pripadé vyuZiti zalozni
trasy se dostupnost vysiedné sluzby podstatné zlepSuje. Je-li vysledna celkova
dostupnost D jediného radiového spoje bude ve sledovaném obdobi D=99,5%, potom
pfi kombinaci dvou takovych spoju Aa B by v pripadé z hlediska dostupnosti zcela
nezavislych systémii bylo mozné dosahnout vysledku

Dan= 1 - (1-Da) X (1-Dv) = 99,9975%

Takto vysoké dostupnosti vsak neni mozné v praxi odosr-jhnout z velmi prostého
dlvodu. Jevy, které zpusobuji nedostupnost spoji, pusobi Casto spole¢né na oba

spoje. Nejedna se tedy o nezavislé systémy, a tudiz pro vyslednou dostupnost bude
platit

D < Dc < Den, &iselné vyjadieno 99,5% < Dc < 99,9975%

4.7 Ostatni parametry

vytisk €. 1

Ubiquiti Networks |RACOM RACOM Pozadovana
Bullet M5 HP RAY10 RAy17 hodnota
ax. prenosovd | 100Mb/s 170Mb/s 360Mb/s 100Mb/s
‘rychiost
13 Mavrhovand 99,99% 99,99% 99,99% <99,50%
j‘mstupnost spoje
| Zpozdéni " |typ. 2-3ms <0,377ms <0,234ms <60ms
“m,zptyl neuvadi se <0,317us <0,317ps <30ms
| rata paketd <1% neuvadi se neuvadi se <0,25% B
2 4.8 Stav obvykly

Stav obvykly, pokud se jedna o sluzby poskytované spole¢nosti ha-vel internet s.r.o.,
popisuji referencni listy od zékaznikll, které potvrzuji dosahované spolehlivosti
v rozmezi od 99,95% do 99,98%.

SLA, neboli Service-level agreement, je obvykle definovana jako ¢ast smiuvniho
vztahu uréujici parametry sluzby, kterd bude poskytovana. SLA mdZe byt zvlast
zpoplatnénou Casti smluvniho vztahu, nebo maze byt jiz pfimo a neoddélitelné
zahrnuta v koncové cené poskytovani sluzby. Principem je, Ze za urCitou cenu se
poskytovatel sluZby zavazuje, ze bude poskytovat sluzbu s danymi parametry,
napfiklad-s dostupnosti po ur&ité procento doby, obvykle roku & mésice. Jestlize tento
savazek nedodr¥i, je penalizovan, obvykle tasti z mésieni ceny za poskytovani sluzby,
nebo v krajnim pripadé (tfeba jde-li o opakované a vyrazné poruseni zévazku) také
i ukon&enim smlouvy. Podkladem pro vypocet SLA na strané operatora je kalkulace,
jak pravdépodobné je porudeni SLA a kolik stoji souvisejici penale. Na strané uZivatele
sluzby pak je rozhodujici, kolik stoji navySeni ceny za uzavieni SLA a jaka je
pravdépodobnost poruchy a vyse vzniklych skod.

SLA neni véemocna modla, kterd zabezpedi, Ze urcité bude sluzba lepdi, nez je

nasmlouvana Groved, ale Ze poskytovatel se o toto bude ve viastnim zadjmu snaZit.
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Znalec po prostudovani dostupnych podkladd vyjmenovanych v nalezu dospél k nize
formulovanému zaveéru.

zadavaci dokumentace pro sluzby KIVS definuje v desitkach navzajem provazanych
a misty obtizné pfehlednych dokumentti fadu parametrl. DodrZovani dvou z nich je
té3 ve smlouvach uvazovano méfit a penalizovat. Jedna se o dobu zavedeni sluzby
(rychlost instalace) a dostupnost oznacovanou Vv textech jako SLA.

V posuzované véci doslo ke zpochybnéni, zda technologie v pasmu 5GHz muze splinit
naroky zadavatele vefejné zakazky, zejména dostupnost sluzby. Zadavatel vefejné
zakazky sice spravné uvedi, Ze dana technologie ,pracuje ve frekvenénich pasmech,
jenz nejsou nijak regulovany a dochdzi k jejich ¢astému rudeni®, toto tvrzeni je vsak
po technické strance pIné platné také pro dali pasma uvolnéna v ramci veobecnych
opravnéni vydanych Ceskym telekomunikaénim Ufadem. Zadavatel vefejne zakazky
omezil pouZiti systémi v tzv. nelicencovanych pasmech jen u nékterych sluZeb a kdyz
uz tak uéinil, pak dale neomezil druh provozu & konkrétni pasmo. Vytka sméfujici ke
konkrétnimu pasmu tak ztraci na logice. Budto mél predem zcela zakazat

nelicencovana pasma, nebo predem v zadani omezit frekvencni rozsahy a pfenosové
technologie.

Situace v radiovém prostoru se da pfirovnat k automobilovému provozu. Chcete-li
jezdit rychle a pohodiné (v pasmu bez rudeni), zaplatite dalnicni poplatek (licenci).
Obvykle si téz poridite lepsi auto (drazdi zafizeni jiné tfidy Ci technologie). Jinak
pojedete niz8i rychlosti a méné pohodiné (hordi kvalita sluzby), ale také za mensi
naklady. Zadavatel paudainé pfipustil moZnost jizdy po vedlejsich silnicich a nahle po

I

shlédnuti navrzené trasy ex post zdésen namita, ze nechce jezdit po silnici tfeti tfidy.

Obecné po technické strance jsou satizeni v nelicencovaném pasmu schopna provozu
ve spolehlivostech pozadovanych zadanim. I s velmi poruchovym zafizenim, ¢i za
velmi nepfiznivych podminek je mo3né dosdhnout potfebné dostupnosti sluzby, coz
bylo prokézano vypottem meznich hodnot. Tento vypocet zahrnul veskeré vlivy véetné
ruseni.

vytisk €. 1
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K polozenym otazkam

Otézka C.1

Splfiuje bezdratova technologie v nelicencovanych pasmech 5, 10 a 17 GHz pozadavky
sadavaci dokumentace VZ KIVS, tj. splnéni  v3ech technickych parametrl dle
jednotlivych katalogovych listd (zejména parametry SLA, QoS, ztratovost a jitter
(rozptyl), jsou-li tyto v predmétnych katalogovych listech definovany)?

Odpovéd znalce:

Vypoétem bylo zjisténo, Ze nejddlezitéjsi, a jeden ze dvou v navrhovanych smlouvach
sledovany parametr, ,dostupnost sluzby® mohou vsechna posuzovana zafizeni
s dostatecnou rezervou splnit.

Ostatni parametry pravdépodobng, vétdinou vdak jisté splnény budou. Pochybnosti
mohou byt u konkrétniho zafizeni Bullet M5 HP, kde zejména vyrobcem neuvadény
parametr rozptylu je problematicky v reZimu ,point to multipoint®, nicméné dle sdéleni
ha-vel internet s.r.o. je uvaZovan vyhradné rezim ,point to point". Otazka ztraty
paketu je nejednoznaénd, jelikoz nezavisi ¢isté a jen na zafizenich, ale téZz na druhu
provozu a velikosti paketu.

2.6.2 Otézka ¢.2

Znalec uvede pfipadné dalsi dilesité skute¢nosti, které zjisti pfi vypracovani posudku.
Odpovéd znalce:

Je po technické strance nesmysiné argumentovat, Ze jedno z nelicencovanych pasem,
totiz pasmo 5GHz, podléha vlivu rudeni, protoZe v ném provoz neni nijak regulovan. To
véak plati pro viechna nelicencovana pasma. Znalci je z praxe znéma fada problému
se sluzbami pracujicimi v nelicencovaném pasmu 10GHz, které v textu ,Rozhodnuti
zadavatele o vyloudeni uchazece" zadavatel veiejné zakazky nikterak nenapadl.
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te Ind. Vladimir KryStof
znalec pro obory
oAt spoje, ekonomika

a kybernetika

V Kufimi, 11.9.2014
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e

ka dolozka

jecky posudek jsem podal jako znalec jmenovany rozhodnutim piedsedy Krajského soudu
gme ze dne 7.11.2005, ¢. j. Spr 1799/2004 v oboru ekonomika, odvétvi ceny a odhady se
ializaci telekomunikace, sdélovaci a potitalové sité, telemedicina, vypofetni technika,
oboru spoje se specializaci telekomunikace, telekomunikacni zafizeni, sdélovaci a prenosové
& a rozhodnutim predsedy Krajského soudu v Brné ze dne 9.7.2013, &. j. Spr 1404/2013-15
oboru kybernetika, odvétvi vypoletni technika.

nalecky Ukon je zapsan pod poradovym Cislem 22-2014 znaleckého deniku.
Znale¢né a nahradu nakladl G&tuji podle ptipojené likvidace.

/e /
- 7T
v Kufimi, 11.9.2014 Ind. Vladinir KryStof
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yilohy |

 geznam zkratek a termind
AAM automaticka adaptivni modulace
AES advanced encryption standard mechanizmus ifrovani
BER bit error rate jednotka chybovosti pfenosu informaci
DNS dynamicky nakupni systém
Gbps gigabit per second jednotka prenosové rychlosti
Mbps megabit per second jednotka prenosové rychlosti
MTBF mean time between failure stredni doba mezi poruchami
MTTR mean time to repair stfedni doba opravy
MW microwave mikrovinny
7D zadavaci dokumentace
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